Проект плана 
работ (услуг) по содержанию общего имущества в многоквартирном доме по адресу: г. Южноуральск, ул. Советской Армии, 2,                                                                  находящегося в управлении ООО «Жилсоюз»,  для размещения на официальном сайте, на период с августа по декабрь 2015 г.
	№ п/п
	Наименование  работ (услуг)
	Периодичность работ (услуг)
	Срок осуществления работ (услуг)
	Сведения об исполнении работ
	Причины отклонения от плана

	1.
	Содержание общего имущества жилого дома, в том числе:
	
	
	
	

	1.1.
	стены и фасады:
	
	
	
	

	1.1.1.
	осмотр элементов и конструкций зданий в целях выявления неисправностей
	1 раз в год
	октябрь
	
	

	1.2.
	крыши и водосточные системы:
	
	
	
	

	1.2.1.
	осмотр элементов и конструкций зданий в целях выявления неисправностей
	1 раз в год
	октябрь
	
	

	1.2.2.
	осмотр вентиляционных каналов в целях наличия тяги
	1 раз в год
	октябрь
	
	

	1.2.3.
	укрепление водосточных труб, колен, воронок
	1 раз в год
	август
	
	

	1.3.
	оконные и дверные заполнения:
	
	
	
	

	1.3.1.
	осмотр элементов и конструкций зданий в целях выявления неисправностей
	1 раз в год
	октябрь
	
	

	1.3.2.
	ремонт дверных полотен (прирезка, подгонка по размеру, смена петель)
	1 раз в год
	сентябрь
	
	

	1.4.
	внешнее благоустройство:
	
	
	
	

	1.4.1.
	осмотр элементов благоустройства на придомовой территории в целях выявления неисправностей
	1 раз в год
	август
	
	

	1.5.
	санитарная уборка жилищного фонда:
	
	
	
	

	1.6.
	санитарная очистка придомовой территории:
	
	
	
	

	1.6.1.
	подметание вручную свежевыпавшего снега с пешеходных дорожек, площадок перед входами в подъезды
	12 раз за зимний период
	немедленно во время снегопада,              

 с октября по декабрь                 
	
	

	1.6.2.
	посыпание вручную песком пешеходных дорожек, площадок перед входами в подъезды
	6 раз за зимний период
	во время гололеда, с октября по декабрь
	
	

	1.6.3.
	очистка вручную от наледи площадок перед входами в подъезды
	6 раз за зимний период
	во время гололеда, с октября по декабрь
	
	

	1.6.4.
	очистка от уплотненного снега площадок перед входами в подъезды
	6 раз за зимний период
	с октября по декабрь
	
	

	1.6.5.
	очистка урн от мусора
	1 раз в сутки
	ежедневно 
	
	

	1.6.6.
	механизированная уборка свежевыпавшего снега с внутриквартальных дорог
	12 раз за зимний период
	немедленно после снегопада, 
с октября по декабрь
	
	

	1.6.7.
	доставка песка транспортом для посыпки пешеходных дорожек во время гололеда
	1 раз в сезон
	сентябрь
	
	

	1.6.8.
	подметание территории вручную
	2 раза в месяц
	1, 3 неделя месяца, с августа по октябрь 
	
	

	1.6.9.
	сбор мусора в мешки
	1 раз в сутки
	ежедневно, с августа по сентябрь
	
	

	1.6.10.
	уборка газонов (от листьев, сучьев, мусора)
	2 раза в месяц
	2, 4 неделя месяца, 
с  августа по сентябрь
	
	

	1.6.11
	подметание вручную территории детских, спортивных и хозяйственных площадок
	1 раз в месяц
	1,3 неделя месяца, 

с августа по сентябрь
	
	

	1.6.12.
	погрузка мусора вручную на транспорт
	1 раз в неделю
	по понедельникам, 
с августа по сентябрь
	
	

	1.6.13.
	вывоз транспортом мусора с территории домовладений
	1 раз в неделю
	по понедельникам, 
с августа по сентябрь
	
	

	1.6.14.
	стрижка кустарников
	1 раз в сезон
	август
	
	

	1.6.15.
	выкашивание травы вручную
	1 раз в сезон
	август
	
	

	1.6.16.
	вырезка поросли деревьев, кустов в наземной части
	1 раз в сезон
	август
	
	

	2.
	Техническое обслуживание внутридомовых инженерных систем, в том числе:
	
	
	
	

	2.1.
	центральное отопление:
	
	
	
	

	2.1.1.
	осмотр внутриквартирных устройств
	1 раз в год
	октябрь
	
	

	2.1.2.
	осмотр устройств в чердачных и подвальных помещениях
	1 раз в месяц
	1-я неделя месяца
	
	

	2.1.3
	регулировка системы отопления после ее включения
	1 раз в год
	октябрь
	
	

	2.1.4
	замер параметров теплоносителей в тепловом узле
	1 раз в месяц
	1-я неделя месяца
	
	

	2.1.5
	временная заделка свищей, трещин на внутреннем трубопроводе, стояках
	1 раз в год
	немедленно с момента получения заявки
	
	

	2.1.6.
	уплотнение сгонов
	1 раз в год
	немедленно с момента получения заявки
	
	

	2.2.
	водопровод и канализация, горячее водоснабжение:
	
	
	
	

	2.2.1.
	осмотр устройств в чердачных и подвальных помещениях
	1 раз в месяц
	1-я неделя месяца
	
	

	2.2.2.
	осмотр внутриквартирных систем горячего и холодного водоснабжения, канализации
	1 раз в год
	октябрь
	
	

	2.2.3.
	временная заделка свищей, трещин на внутреннем трубопроводе, стояках
	1 раз в год
	немедленно с момента получения заявки
	
	

	2.2.4.
	ремонт смесителя без снятия с места, смена прокладок, набивка сальников
	1 раз в год
	в течение 1 рабочего дня с момента получения заявки или по результатам осмотра 
	
	

	2.2.5.
	уплотнение сгонов
	1 раз в год
	в течение 1 рабочего дня с момента получения заявки или по результатам осмотра
	
	

	2.2.6.
	регулировка смывного бачка без смены устройств
	1 раз в год
	в течение 1 рабочего дня с момента получения заявки или по результатам осмотра
	
	

	2.2.7.
	очистка канализационной сети
	1 раз в год
	в течение 1 рабочего дня с момента получения заявки или по результатам осмотра
	
	

	2.2.8.
	подчеканка канализационных труб
	1 раз в год
	в течение 1 рабочего дня с момента получения заявки или по результатам осмотра
	
	

	2.3.
	электроснабжение:
	
	
	
	

	2.3.1.
	осмотр внутридомовых электрических сетей и электрооборудования на лестничных клетках до ввода в квартиру
	1 раз в год
	октябрь
	
	

	2.3.2.
	замена прогоревшей электролампы
	8 раз в год
	в течение 1 рабочего дня с момента получения заявки или по результатам осмотра
	
	

	2.3.3.
	ремонт выключателей на лестничных клетках без их смены
	1 раз в три года
	в течение 1 рабочего дня с момента получения заявки или по результатам осмотра
	
	

	2.3.4.
	проверка заземления оболочки электрокабеля, замеры сопротивления изоляции проводов в МОП
	1 раз в три года
	
	
	

	3.
	Аварийное обслуживание, в том числе:
	
	
	
	

	3.1.
	водопровод и канализация, горячее водоснабжение:
	
	
	
	

	3.1.1.
	содержание аварийно диспетчерской службы
	круглосуточно
	круглосуточно 
	
	

	3.1.2.
	временная заделка свищей и трещин на внутренних трубопроводах водоснабжения путем накладки хомутов
	по заявке граждан
	немедленно с момента подачи заявки
	
	

	3.1.3.
	устранение течи смесителей без снятия с места, путем набивки сальников, смены прокладок
	по заявке граждан
	в течение 1 рабочего дня с момента получения заявки 
	
	

	3.1.4.
	уплотнение сгонов
	по заявке граждан
	в течение 1 рабочего дня с момента получения заявки 
	
	

	3.1.5.
	регулировка смывного бачка, без смены устройств
	по заявке граждан
	в течение 1 рабочего дня с момента получения заявки 
	
	

	3.1.6.
	отключение, подключение системы водоснабжения для ликвидации аварийных ситуаций
	работа, сопутствующая устранению аварийной ситуации
	немедленно с момента подачи заявки
	
	

	3.1.7
	очистка канализационных сетей (стояков в МОП и квартирах, лежаков в МОП)
	по заявке граждан
	в течение 1 рабочего дня с момента получения заявки 
	
	

	3.2.
	центральное отопление:
	
	
	
	

	3.2.1.
	содержание аварийно диспетчерской службы
	круглосуточно
	круглосуточно
	
	

	3.2.2.
	временная заделка свищей и трещин на внутренних трубопроводах отопления путем накладки хомутов
	по заявке граждан
	немедленно с момента подачи заявки
	
	

	3.2.3.
	отключение, подключение системы отопления для ликвидации аварийных ситуаций
	работа, сопутствующая устранению аварийной ситуации
	немедленно с момента подачи заявки
	
	

	3.3.
	электроснабжение:
	
	
	
	

	3.3.1.
	восстановление освещения
	по заявке граждан
	немедленно с момента подачи заявки
	
	

	4.
	Техническое обслуживание ОПУ тепловой энергии:
	
	
	
	

	4.1.
	Периодический осмотр: 
	
	
	
	

	4.1.1.
	Внешний осмотр приборов  на предмет:

- отсутствия внешних повреждений; 

-целостности и надежности  соединений; 

-наличия и целостности пломбировки. 
	3 раза в месяц
	1,2,3 декада месяца
	
	

	4.1.2.


	Проверка условий эксплуатации приборов

 на объекте на предмет: 

-отсутствия подтекания через неплотности во

фланцевых соединениях первичных

преобразователей; 

- отсутствия попадания воды на приборы сверху и  затопления подвальных помещений; 

-отсутствия возможности попадания

посторонних лиц в помещения,  где

установлены приборы; 

-соблюдения технологических параметров
	
	
	
	

	4.1.3
	Проверка работоспособности приборов
	
	
	
	

	4.1.4.
	Снятие показаний приборов,  запись результатов, их анализ и  распечатка , для предоставления отчета собственникам помещений МКД и   поставщикам ресурсов.
	
	
	
	

	4.1.5.
	Выдача рекомендаций собственникам помещений по эксплуатации  приборов, необходимости проведения.
	                         при необходимости
	при необходимости
	
	

	4.2.
	Профилактическое обслуживание:
	
	
	
	

	4.2.1.
	Протирка  от пыли.
	1 раз в шесть месяцев
	декабрь
	
	

	4.2.2.
	Проверка наличия масла в защитных гильзах термопреобразователей и его доливка до восполнения потерь от высыхания.
	при необходимости
	при необходимости
	
	

	4.2.3.
	Проверка работоспособности закрытием до отказа  с последующим открытием регулирующих органов задвижек и вентилей;
	1 раз в шесть месяцев
	декабрь
	
	

	4.2.4.
	Проведение промывки проточной части расходомеров;
	при необходимости
	при необходимости
	
	

	4.2.5.
	Очистка фильтров от отложений, песка и окалины с разборкой и ревизией.
	1 раз в три месяца
	август, октябрь
	
	

	4.2.6.
	Запуск воды с общих вентилей к приборам.
	
	
	
	

	4.2.7.
	Проверка работы счетного механизма водосчетчика.
	
	
	
	

	5.
	Техническое обслуживание общедомовых приборов узлов  учета потребления холодной  воды
	
	
	
	

	5.1.
	Периодический осмотр:
	1 раз в месяц
	
	
	

	5.1.1.
	Внешний осмотр приборов  на предмет:

- отсутствия внешних повреждений; 

-целостности и надежности  соединений; 

-наличия и целостности пломбировки. 
	
	4-я неделя месяца
	
	

	5.1.2.
	Проверка работоспособности приборов.
	
	
	
	

	5.1.3.
	Снятие показаний приборов,  запись результатов, их анализ и  распечатка , для предоставления отчета собственникам помещений МКД и   поставщикам ресурсов
	
	
	
	

	5.1.4.
	Выдача рекомендаций собственникам помещений по эксплуатации  приборов.
	
	При необходимости
	
	

	5.2.
	Профилактическое обслуживание:
	
	
	
	

	5.2.1.
	Протирка  от пыли.
	1 раз в шесть месяцев
	август
	
	

	5.2.2.
	Проверка работоспособности закрытием до отказа  с последующим открытием  задвижек и вентилей;
	
	
	
	

	5.2.3.
	Проведение промывки проточной части расходомеров;
	При необходимости
	При необходимости
	
	

	5.2.4.
	Очистка фильтров от отложений, песка и окалины с разборкой и ревизией.
	1 раз в три месяца
	август, октябрь
	
	

	6.
	Перечень (услуг) работ по управлению многоквартирным домом
	
	
	
	

	6.1.
	Хранение технических паспортов  многоквартирных домов, при их наличии
	в течение периода выполнения услуг
	постоянно
	
	

	6.2.
	Заключение договоров на выполнение работ по содержанию и ремонту МКД с подрядными организациями
	ежегодно
	август
	
	

	6.3.
	Осуществление контроля за выполнением работ  подрядными организациями
	в течение периода выполнения услуг
	постоянно
	
	

	6.4.
	Приемка работ, услуг выполненных подрядными организациями
	по мере готовности работ к сдаче
	ежемесячно, до 15 числа текущего месяца за прошедший месяц
	
	

	6.5.
	Начисление и сбор платы за жилищные услуги
	ежемесячно
	ежемесячно, до 5 числа текущего месяца
	
	

	6.6.
	Формирование и рассылка собственникам помещений счетов-извещений на оплату жилищных услуг с информацией
	один раз в месяц
	до 17 числа текущего месяца за прошедший месяц
	
	

	6.7.
	Учет собранных денежных средств за услуги подрядных организаций.
	один раз в месяц
	с 15-25 числа отчетного месяца
	
	

	6.8.
	Перечисление денежных средств подрядным организациям
	в сроки, определенные договорами с подрядными организациями
	с 15-25 числа отчетного месяца
	
	

	6.9.
	Проведение работы с собственниками жилых помещений по погашению ими задолженности по оплате за услуги, работы по настоящему договору (при условии оплаты собственниками судебных издержек)
	ежемесячно
	понедельник-пятница

с 8:00 до 17:00 ч.
	
	

	6.10.
	Проведение текущей сверки расчетов за оказанные жилищные услуги
	по обращению
	понедельник с 8:00 - 17:00ч

вторник с 13:00 - 17:00ч

среда с 8:00 - 12:00ч

пятница с 13:00 - 17:00ч
	
	

	6.11.
	Прием граждан по вопросам пользования помещениями в МКД и общим имуществом МКД, по вопросам изменения состава проживающих
	 по утвержденному графику
	ежедневно, с 8:00 – 17:00ч.

кроме четверга, субботы, воскресенья 
	
	

	6.12.
	Регистрация и контроль обращений граждан
	ежедневно
	понедельник-пятница

с 8:00 – 17:00ч
	
	

	6.13.
	Подготовка и доставка письменных уведомлений Собственникам и пользователям помещений о порядке управления домом, изменениях размеров платы, порядка внесения платежей и о других условиях, связанных с управлением домом
	в порядке, установленном договором управления
	в течение 10 дней с момента изменения условий договора управления
	
	

	6.14.
	Выдача справок гражданам о финансовом состоянии их лицевого счета
	 по утвержденному графику
	понедельник с 8:00 - 17:00ч

вторник с 13:00 - 17:00ч

среда с 8:00 - 12:00ч

пятница с 13:00 - 17:00ч
	
	

	6.15.
	Проведение работ по планированию ремонтов общего имущества МКД
	ежемесячно
	с 20 по 25 числа текущего месяца на следующий месяц
	
	

	6.16.
	Подготовка предложений о проведении ремонтов  общего имущества  МКД
	один раз в год
	декабрь
	
	

	6.17.
	Составление сметной документации на проведение ремонтов общего имущества МКД
	ежемесячно
	с 25 по 30 текущего месяца на следующий месяц
	
	

	6.18.
	Подготовка отчетов об оказанных услугах, выполненных работах
	по содержанию ОИ– 1 раз в квартал, 

по текущему ремонту ОИ – 1 раз в год 
	- по содержанию ОИ до 10 числа текущего квартала за прошедший, 

- по текущему ОИ ремонту до 30 марта текущего года за прошедший 
	
	

	6.19.
	Подготовка соглашений о дополнении и изменении договора
	один раз в год
	в течение 10 дней с момента изменения условий договора управления
	
	

	6.20.
	Доведение условий настоящего договора до собственников, вновь приобретающих права владения на помещения в МКД и лиц имеющих намерение стать таковыми, разъяснение указанным лицам отдельных условий договора.
	по обращению указанных лиц
	в момент обращения граждан 
	
	

	6.21.
	Предоставление в администрацию ЮГО, запрашиваемых данных, связанных с управлением МКД
	в сроки установленным Администрацией ЮГО
	в сроки указанные в письменном запросе
	
	

	6.22.
	Сдача представителям (собственникам) выполненных работ, оказанных услуг по содержанию ОИ дома
	по содержанию ОИ– 1 раз в квартал, 

по текущему ремонту ОИ – 1 раз в год 
	- по содержанию ОИ до 10 числа текущего квартала за прошедший, 

- по текущему ОИ ремонту до 30 марта текущего года за прошедший 
	
	

	6.23
	Сдача представителям (собственникам) выполненных работ, оказанных услуг по ремонту ОИ дома
	ежемесячно
	до 5 числа текущего месяца за прошлый месяц
	
	

	6.24.
	Услуги паспортного стола
	по утвержденному графику
	понедельник с 8:00 – 12:00ч

вторник с 8:00-12:00, 14:00-17:00ч

среда с 8:00 – 12:00ч

пятница с 13:00 – 17:00ч

1 суббота месяца с 9:00-13:00ч
	
	

	6.25.
	Заключение договора с Управлением социальной защиты населения по расчету компенсации расходов на оплату жилищных услуг, отдельным категориям граждан в соответствии с законодательством РФ
	один раз в год
	август
	
	

	6.26.
	Выполнение расчета компенсации расходов на оплату жилищных услуг, отдельным категориям граждан в соответствии с законодательством  РФ
	ежемесячно
	с 28 числа текущего месяца до 3 числа следующего месяца
	
	

	6.27.
	Сдача в Управление социальной защиты населения выполненных документов по компенсации расходов на оплату жилищных услуг, отдельным категориям граждан в соответствии с законодательством РФ
	ежемесячно 
	ежемесячно, до 3 числа текущего месяца за прошлый месяц
	
	

	6.28.
	Прием граждан по вопросам, связанным с предоставлением компенсации расходов на оплату жилищных услуг, отдельным категориям граждан в соответствии с законодательством РФ
	по утвержденному графику
	понедельник с 8:00 - 17:00ч

вторник с 13:00 - 17:00ч

среда с 8:00 - 12:00ч

пятница с 13:00 - 17:00ч
	
	


Директор ООО «Жилсоюз» ______________________________________Л.С.Ильина
Составил: специалист отдела по управлению МКД Анкова Н.С., тел.8 (351 34) 4-20-23
